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คลิกหัวข้อที่ต้องการอ่านได้ที่นี่
หัวขอ้

FX Online Conversion รองรับสกุลเงินอะไรบ้าง

ช่วงเวลาในการแปลงเงินออนไลน์ และเงินเข้าระบบ Global Invest

วิธีเข้าระบบ FX Online Conversion ผ่าน ASP Smart

รายละเอียด FX Online Conversion : Exchange

รายละเอียด FX Online Conversion : History

รายละเอียด FX Online Conversion : Deposit

รายละเอียด FX Online Conversion : กรณีระบบปิด

ค าถามพบบ่อยเก่ียวกับการแปลงเงินออนไลน์
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FX Online Conversion รองรับสกุลเงินอะไรบ้าง 
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สกุลเงิน การลงทนุ

Global Stock/ETF

Offshore Structured Note

Offshore Bond

U.S. Dollar (USD)

Euro (EUR)

Hong Kong Dollar (HKD)

China Yuan Renminbi (CNH)
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ช่วงเวลาในการแปลงเงินออนไลน์ และเงินเข้าระบบ Global Invest  

สกุลเงนิทีแ่ปลง ช่วงเวลาท ารายการ เงินเขา้ระบบ Global Invest

USD
ก่อน 11.00 น. T
หลัง 11.00 น. T+1

HKD
EUR
CNH

ก่อน 15.00 น. T+1

หลัง 15.00 น. T+2
หมายเหตุ : 
- ระบบการให้บริการแปลงเงินออนไลน์ ปิดเวลา 18.00-22.00 น.
- ลูกค้าสามารถท าธุรกรรมแปลงสกุลเงินผ่านหน้า Website และ Mobile
- วันที่เริ่มลงทุนได้อาจเร็วหรือล่าช้ากว่าท่ีแจ้งไว้ หากเกิดเหตุขัดข้องของการด าเนินการแปลงเงินที่ธนาคารตัวกลาง
- หากติดวันหยุดของประเทศไทย สิงคโปร์ ฮ่องกง จีน กลุ่มประเทศยุโรป และสหรัฐฯ จะท าให้วันที่เริ่มลงทุนล่าช้าตามวันหยุด ดังกล่าว 
ค าเตือน : การลงทุนมีความเสี่ยง ผู้ลงทุนควรศึกษาข้อมูลและท าความเข้าใจลักษณะสินค้า เง่ือนไขผลตอบแทน และความเสี่ยง ก่อนตัดสินใจลงทุน
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วิธีเข้าระบบ FX Online Conversion ผ่าน ASP Smart  
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2. กรอก Username และ Password

Username: กรอกเลขบัญชี Global 7 
หลัก เช่น 00D1234

Password: กรอก Password เดิมที่
เคยใช้เข้าหน้าเว็บไซต์

หากลืม Password ให้คลิก “Forgot 
Password”

ระบบจะท าการส่ง Password ชั่วคราวไปให้ทาง Email ของ
ท่านที่ได้ลงทะเบียนไว้ จากนั้นน า Password ชั่วคราวไป 
Login เข้าหน้าเว็บไซต์อีกครั้ง 

1. ส าหรบั iOS 

เข้า App Store ค้นหา “ASP 
Smart” แล้วกด Install 

*ต้องเป็น Version ล่าสุด*

ส าหรบั Android  

เข้า Play Store ค้นหา “ASP 
Smart” แล้วกด Install 

*ต้องเป็น Version ล่าสุด*
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วิธีเข้าระบบ FX Online Conversion ผ่าน ASP Smart  
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3. กรอก OTP เพื่อยืนยนัตัวตน 2
ขั้นตอนตามเกณฑ ์ก.ล.ต. 

(กรอกครั้งเดยีวตอนเขา้ระบบครัง้
แรก)

ใส่เลข OTP 6 หลัก ที่ได้รับจาก 
SMS ตามเบอร์โทรศัพท์ที่
ลงทะเบียนไว้

4. คลิก Add Device

เพื่อเป็นการ Register เครื่องโทรศัพท์
กับ Application เพื่อความปลอดภัยSomchai-Apple iPhone
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วิธีเข้าระบบ FX Online Conversion ผ่าน ASP Smart  
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5. คลิก        ด้านบนซ้าย

เพื่อเป็นการ เข้าสู่การเลือก
ฟังก์ชันต่างๆใน Application

6.คลกิ Currency Conversion

เพื่อเป็นการ ลิงค์เข้าสู่ หน้าจอ 
FX Online Conversion
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รายละเอียด FX Online Conversion : Exchange  
หน้าจอ FX Online Conversion : Exchange
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FX Online Conversion : Exchange

หน้าจอแสดงการท ารายการแปลงเงิน
ออนไลน์
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รายละเอียด FX Online Conversion : Exchange  
1. เลือกบัญชีที่ต้องการแปลงเงินออนไลน์ โดยสามารถแปลงได้เฉพาะ บัญชี Global : Cash Balance เท่านั้น
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123456

เลขทีบ่ญัชี : บัญชีทีต่้องการแปลงเงินออนไลน์
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รายละเอียด FX Online Conversion : Exchange  
2. หลังเลือกบัญชี ระบบจะแสดง จ านวนเงินคงเหลือในบัญชี และวงเงินคงเหลือ (Foreign Credit Available) กรณี วงเงินคงเหลือ 
น้อยกว่า จ านวนเงินคงเหลือในบัญชี จะสามารถท ารายการได้ไม่เกิน วงเงินคงเหลือ
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1. จ านวนเงินคงเหลอืในบญัช ี: จ านวนเงินบาท
คงเหลอื ที่สามารถท ารายการแปลงเงินออนไลนไ์ด้

2. วงเงินคงเหลอื (Foreign Credit Available) : 
วงเงินทีบ่รษิทัใหก้บัลกูคา้ในการลงทนุต่างประเทศ
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รายละเอียด FX Online Conversion : Exchange  
ตัวอย่าง จ านวนเงินที่สามารถแปลงได้ จากจ านวนเงินคงเหลือในบัญชี และวงเงินคงเหลือ (Foreign Credit Available)
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จ านวนเงินคงเหลือในบัญชี วงเงินคงเหลือ (Foreign Credit Available) จ านวนเงินที่สามารถแปลงได้

1,000,000 บาท 1,000,000 บาท 1,000,000 บาท

500,000 บาท 1,000,000 บาท 500,000 บาท

1,000,000 บาท 500,000 บาท 500,000 บาท
หมายเหตุ : 
กรณี วงเงินคงเหลือ (Foreign Credit Available) น้อยกว่า จ านวนเงินคงเหลือในบัญชี ผู้ลงทุนสามารถติดต่อผู้แนะน าการลงทุนให้ปรับวงเงินคงเหลือได้ ในเวลาท าการ
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รายละเอียด FX Online Conversion : Exchange  
3. เลือกสกุลเงินที่ต้องการขาย โดยสามารถเลือกได้เฉพาะ THB : Thai Baht และเลือกสกุลเงินที่ต้องการซื้อ โดยสามารถ
เลือกได้ 4 สกุลเงิน 
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1. สกุลเงินทีต่้องการขาย : สกุลเงินต้นทางที่
ต้องการแลกเปลีย่นจากสกลุอะไร

2. สกุลเงินทีต่้องการซือ้ : สกุลเงินปลายทางที่
ต้องการแลกเปลีย่นเปน็สกลุเงินอะไร
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รายละเอียด FX Online Conversion : Exchange  
4. หลังเลือกสกุลเงินที่ต้องการซื้อ ให้กรอกจ านวนเงินไทยบาทที่ต้องการขาย โดยขั้นต่ าในการแปลงเงนิอยูท่ี่ 1,000 บาท 
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จ านวนเงนิไทยบาททีต่้องการขาย : จ านวนเงินไทยบาท 
ที่ต้องการจะแลกเปลีย่นเปน็สกลุเงินต่างประเทศ
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รายละเอียด FX Online Conversion : Exchange  
5. หลังกรอกจ านวนเงินไทยบาทที่ต้องการขาย ให้เลือกวัตถุประสงค์ในการลงทุน โดยสามารถเลือกได้ 3 หัวข้อ
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วัตถุประสงคใ์นการลงทนุ : วัตถุประสงคข์องการ
แลกเปลีย่นเงิน แลกเพือ่ไปลงทนุในอะไร
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รายละเอียด FX Online Conversion : Exchange  
6. หลังเลือกวัตถุประสงค์ในการลงทุน ให้เลือก Get Rate เพ่ือให้ระบบค านวณ Exchange Rate และจ านวนเงินสกุลต่างประเทศ
ที่ต้องการซื้อ
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1. Get Rate : ค านวนอัตราแลกเปลีย่นทีจ่ะไดร้ับ

2. จ านวนสกลุเงินต่างประเทศทีต่้องการซื้อ : จ านวนเงิน
สกุลต่างประเทศทีไ่ดร้ับจากการแลกเปลีย่น

3. Exchange Rate : เรทคา่เงินของสกลุเงินทีต่้องการแลก
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รายละเอียด FX Online Conversion : Exchange  
7. หลังเลือก Get Rate ให้เลือก Exchange และกดยืนยันค าสั่ง เพ่ือท าการแลกเปลี่ยนเงิน ต้องท ารายการภายใน 2 นาที ถ้าเกิน
เวลาที่ก าหนด ระบบจะแสดง Failed คือท ารายการไมส่ าเร็จ  
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1. Exchange : ค าสั่งแลกเปลีย่นเงิน ตามที่กรอกไวข้้างต้น

2. Clear Data : ล้างข้อมลูที่กรอกไวท้ัง้หมด
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รายละเอียด FX Online Conversion : Exchange  
8. หลังเลือก Exchange ระบบจะแสดงสถานะของการท ารายการ กรณีท ารายการส าเร็จจะแสดงดังนี้

17

การท ารายการแลกเปลีย่นเงินส าเรจ็ ระบบจะแสดงใน 
History Transaction เป็น Success
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รายละเอียด FX Online Conversion : Exchange  
8. หลังเลือก Exchange ระบบจะแสดงสถานะของการท ารายการ กรณีท ารายการไม่ส าเร็จจะแสดงดังนี้
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การท ารายการแลกเปลีย่นเงินไมส่ าเร็จ ระบบจะแสดงใน 
History Transaction เป็น Failed
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รายละเอียด FX Online Conversion : Exchange  
9. เงื่อนไข และหมายเหตุ ของการแลกเปลี่ยนสกุลเงินต่างๆ 
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1. เงื่อนไขสกลุเงิน USD

2. เงื่อนไขสกลุเงิน HKD,EUR และ CNH

3. หมายเหตุของการแลกเปลีย่นสกลุเงินต่างๆ
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รายละเอียด FX Online Conversion : History  
หน้าจอ FX Online Conversion : History
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FX Online Conversion : History

หน้าจอประวตัิการท ารายการ
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รายละเอียด FX Online Conversion : History  
1. เลือก ช่วงเวลาที่ต้องการดู History Transaction หลังจากเลือกวันที่ต้องการดู ให้เลือก Search ทางด้านขวาเพื่อให้ระบบ
แสดง History Transaction ในวันที่ก าหนด
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1. Due Date From : วันที่ต้องการด ูHistory 
Transaction ตั้งแต่วันทีเ่ทา่ไหร่

2. Due Date to : วันที่ต้องการด ูHistory 
Transaction ถึงวันทีเ่ทา่ไหร่

3. Search : ค้นหา History Transaction
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รายละเอียด FX Online Conversion : History  
2. ข้อมูล History Transaction ตามช่วงเวลาที่เลือก โดยสามารถ Generate Confirmation เพื่อ Export รายการเปน็ PDF 
ตามวันทีท่ ารายการเท่านัน้
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แถบดา้นซ้ายสเีขียว : รายการทีท่ านัน้ ส าเรจ็ (Success)

แถบดา้นซ้ายสแีดง : รายการทีท่ านัน้ ไม่ส าเรจ็ (Failed) 
เนื่องจากการท ารายเกนิระยะเวลาทีก่ าหนด
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รายละเอียด FX Online Conversion : History  
3. หลังเลือก Generate Confirmation จะสามารถ Export รายการเป็น PDF ได้
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Export PDF : ดาวนโ์หลดเอกสาร Confirmation เป็นไฟล ์PDF 
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รายละเอียด FX Online Conversion : Deposit  
หน้าจอ FX Online Conversion : Deposit (ต้องเลือกเลขที่บัญชี ในหน้า Exchange ก่อน ถึงสามารถ วางเงินบาทเข้าสู่ระบบได้)
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FX Online Conversion : Deposit

หน้าจอวางเงินแบบสแกน QR Code 
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รายละเอียด FX Online Conversion : กรณีระบบปิด

25

ระบบ FX Online conversion อยู่ระหว่างปิดระบบไม่สามารถท ารายการได้ตั้งแต่ 18.00 น.-22.00 น.    
โดยจะดูได้เฉพาะ History และระบบจะสามารถเข้าท ารายการในครั้งต่อไปได้ในเวลา 22.01 น

FX Online Conversion : History

ประวตัิการท ารายการ
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ค าถามพบบ่อยเกี่ยวกับการแปลงเงินออนไลน์
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1. ผู้ดูแลการลงทุน สามารถท ารายการแทนลูกคา้ไดห้รือไม่? 
ตอบ : ไม่ได้ เนื่องจากระบบแปลงเงินออนไลน์สามารถเข้าได้เฉพาะเจ้าของบัญชีเท่านั้น แต่สามารถสอบถามขั้นตอนการแปลงเงินออนไลน์กับผู้
แนะน าการลงทุนได้
2. สกุลเงินทีต่้องการขาย หรือสกุลเงินต้นทางทีจ่ะแลกเปลีย่นเป็นสกลุเงินอืน่ๆ เป็นสกุลเงินอื่นนอกจาก THB : Thai Baht ได้หรือไม่
ตอบ : ไม่ได้ แต่สามารถแปลงสกุลเงินแบบ Cross CYY (ตัวอย่างเช่น >> แปลงจาก USD เป็น HKD) ทาง Offline โดยผ่านผู้แนะน าการลงทุนได้ 
หรือสามารถซื้อหุ้นต่างประเทศแบบ Cross CYY ได้ผ่านระบบ Global Invest (ตัวอย่างเช่น >> มีเงินสกุล HKD อยู่ สามารถมาซื้อหุ้นสกุล USD 
ได้เลย โดยระบบจะท าการแปลงเงินให้อัตโนมัติ)
3. ช่วงเวลาเปดิ-ปดิ ของระบบเปน็อยา่งไร
ตอบ : ระบบปิด ไม่สามารถท ารายการได้ตั้งแต่ 18.00 น.-22.00 น.    โดยจะดูได้เฉพาะ History และระบบจะสามารถเข้าท ารายการในครั้งต่อไปได้
ในเวลา 22.01 น
4. กรณี วงเงินคงเหลอื (Foreign Credit Available) น้อยกว่า จ านวนเงินคงเหลือในบญัชี
ตอบ : ผู้ลงทุนสามารถติดต่อผู้แนะน าการลงทุนให้ปรับวงเงินคงเหลือได้ ในเวลาท าการ
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ค าถามพบบ่อยเกี่ยวกับการแปลงเงินออนไลน์
5. สถานะ การท ารายการอืน่ๆที่ไม่สามารถท ารายการแปลงเงินออนไลนไ์ด ้มีอะไรบา้ง
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ลงทุนต่างประเทศกับ เอเซีย พลัส
ติดต่อฝ่ายลงทุนต่างประเทศ (Global Investment)

0 2680 1888 global@asiaplus.co.th

asiaplus.co.th Asia Plus Group

28


	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28

